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ALGEMEEN 
De veiligheidsregels en het circulatie-/evacuatieplan worden na registratie aan de chauffeur 
overhandigd. 
 
De contactpersonen van het Customer Service Center Balchem NV zijn:  
 

• Vanessa Pauwels – Supervisor Customer Service Center & ADR-Veiligheidsadviseur 
tel. 02/257.88.42 

• Boris Burton – Supervisor Operaties  
tel. 02/257.88.46 

• Algemeen nummer  
tel. 02/251.60.87 
 

REGISTRATIE 
Bij aankomst moeten alle chauffeurs zich registreren (aanmeldingsdocument). De 
identificatie van de chauffeurs gebeurt door het tonen van het ADR-paspoort of de 
identiteitskaart met foto. Het ADR-paspoort of de identiteitskaart wordt bewaard bij de 
afdeling Customer Service Center. 
 
VERKEERSREGELS 
De motor van het voertuig moet zo snel mogelijk worden afgezet zodra de bestemming is 
bereikt. Het is niet toegestaan de motor te starten in geval van nood (bijvoorbeeld bij het 
vrijkomen van brandbare gassen). 
 
De maximaal toegestane snelheid op het terrein is 10 km/u (6 mph). Wij wijzen erop dat de 
snelheid regelmatig wordt gecontroleerd. Bij niet-naleving van de verkeersregels heeft 
Balchem NV het recht de chauffeur weg te sturen. Alle daarmee samenhangende kosten en 
juridische gevolgen worden niet aanvaard door Balchem NV. Meerijden met heftrucks is strikt 
verboden. 
 
De vluchtwegen mogen niet door obstakels worden geblokkeerd. De looproutes moeten 
zoveel mogelijk vrijgehouden worden. Indien dit om welke reden dan ook niet mogelijk is, 
moet er eerst overleg plaatsvinden. 
 
Om een veilige verkeerscirculatie te garanderen moeten de rijrichtingen (gele pijlen/lijnen op 
de grond + verkeerssignalen) worden gerespecteerd. De gearceerde zones met gele lijnen 
(bijv. toegang voor de brandweer) moeten altijd vrijgehouden worden. 
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LADEN/LOSSEN 
Chauffeurs moeten tijdens het laden/lossen in de buurt van hun voertuig blijven. Tijdens de 
lunch of werkpauzes moeten de chauffeurs de operator begeleiden naar het hoofdkantoor: 
“ontvangst chauffeurs”. 
 
EVACUATIE 
Het evacuatiealarm mag ALLEEN worden geactiveerd door PERSONEEL VAN BALCHEM 
NV. Indien men een ongeval waarneemt, moet men zich onmiddellijk wenden tot een 
medewerker van Balchem NV. Iedereen moet zich samen met de contactpersoon naar het 
centrale verzamelpunt begeven (= refter in het administratiegebouw). Niemand mag de refter 
verlaten totdat de situatie door de evacuatieleider van Balchem NV veilig is verklaard. 
 
ROKEN 
Roken is niet toegestaan op het terrein en in het administratiegebouw. 
 
SANITAIR 
De sanitaire voorzieningen voor bezoekers bevinden zich in het administratiegebouw. 
 
MOBIELE TELEFOONS 
Mobiele telefoons zijn niet toegestaan in open lucht. Indien nodig mag de telefoon in de 
vrachtwagen worden gebruikt. 
 
PERSOONLIJKE BESCHERMINGSUITRUSTING (PPE) 
Iedereen moet op het terrein een fluorescerend vest, veiligheidsschoenen en een 
veiligheidsbril dragen. 
 
ADR-UITRUSTING 
De uitrusting moet voldoen aan de ADR-wetgeving. Het laadpersoneel heeft het recht de 
ADR-uitrusting te controleren. Indien deze niet aan de ADR-wetgeving voldoet, worden er 
geen gevaarlijke goederen verzonden. De vrachtwagen moet uitgerust zijn met voldoende 
spanbanden en antislipmatten. Het laden kan worden geweigerd indien de lading niet 
voldoende kan worden vastgezet. 
 
MILIEU 
Voorkom bodem-, lucht- en waterverontreiniging. Eventueel afval moet op een correcte en 
legale manier worden afgevoerd. Voor huishoudelijk afval gebruikt u de groene afvalbakken. 
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